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中物协函〔2026〕92 号

关于举办 2026 年物业管理项目负责人
公益轮训班（江西）的通知

各会员单位、各物业服务企业：

为深入贯彻落实住房城乡建设部实施物业服务质量提

升行动工作要求，全面提升项目负责人专业素养和岗位能

力，推动行业高质量发展，中国物业管理协会定于 9 月 4 日

在江西省赣州市举办物业管理项目负责人公益轮训班，现将

有关事项通知如下：

一、组织单位

主办单位：中国物业管理协会

指导单位：江西省住房和城乡建设厅

赣州市城市住房服务中心

承办单位：中国物业管理协会培训中心

江西省物业管理行业协会

赣州市物业管理协会

赣南科技学院

二、培训对象
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江西省物业服务企业现任项目负责人、企业负责人。

三、时间与地点

报到时间：9 月 4 日 8:00-8:30

培训时间：9 月 4 日 8:30-17:00（共 1 天）

培训地点：赣南科技学院大礼堂（赣州市章贡区客家大

道 156 号赣南科技学院）

四、课程安排

本次为“线上+线下”培训，两部分课程均完成后方可

参加线上结业考核。

（一）线下培训（10 学时）

培训时间 培训课程

9 月 4 日

8:30-9:00
开班仪式

9 月 4 日

9:00-10:30
物业服务法规遵从与合规落地要点

9 月 4 日

10:30-12:00

提升物业服务质量的政策分析与

案例借鉴（一）

9 月 4 日

13:30-17:00
项目负责人的沟通与协同能力进阶

（二）线上培训（10 学时）

线上培训时间为 9 月 15 日—9 月 30 日，学员可登录中
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国物业管理协会学习平台（https://elearning.ecpmi.org.cn/），

在“个人中心－我的培训班-2026 年物业管理项目负责人公

益轮训班（江西）”继续完成以下课程。

序号 培训课程

1 最高人民法院物业服务合同纠纷案例解读

2 如何建立物业项目安全风险与应急管理体系

3 提升物业服务质量的政策分析与案例借鉴（二）

五、报名时间

即日起至 8 月 31 日 17:00。

六、报名流程

（一）前期准备

1.团体报名单位报名前请先认真阅读附件《中国物业管

理协会学习平台团体报名指南》，然后进行报名操作，团体

报名用户请使用电脑端进行操作。

2.请务必提前准备好电子版照片，照片规格：近期彩色

白底标准 1 寸，半身免冠正面证件照。JPG、JPEG 或 PNG 格

式照片尺寸 25mm*35mm，像素 295px*413px，大小应为 3.0M

以下。请前往正规照相馆进行拍摄，照片将应用于证书，请

务必重视，一旦出证无法更换。

（二）报名方式
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1.电脑端报名

登录中国物业管理协会官网（https://www.ecpmi.org.cn/），点

击导航栏“学习平台”，进入学习平台主页选择“2026 年物

业管理项目负责人公益轮训班（江西）”或直接输入网址

(https://elearning.ecpmi.org.cn/coursecenter/preview/149），

进行报名。

2.手机移动端报名（仅支持个人报名）

微信扫描报名二维码完成注册后在“培训班”板块选择

“2026 年物业管理项目负责人公益轮训班（江西）”进行

报名。

报名二维码

技术支持电话： 18601078290、18911522009

七、相关费用

本次培训不收取培训费，交通及食宿费用需自理。

八、结业考核与培训证书

（一）考核时间：10月8日上午9:00至10月18日24:00。

（二）考核方式：登录“https://elearning.ecpmi.org.cn/”

（电脑端和手机移动端均可），在“个人中心—我的考试”

中完成线上考核。
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（三）培训证书：10 月 20 日—30 日为通过结业考核学

员颁发电子版《物业管理项目负责人轮训证书》，请前往“个

人中心—我的证书”查收下载。

九、其他事项

1.学员要严格遵守培训纪律，全程参训，确保学习效果。

2.本次培训是中国物业管理协会主办的物业管理项目

负责人轮训班，请各单位高度重视、积极组织，选派项目负

责人参训，共同推动江西省物业服务品牌再上新台阶。

中国物业管理协会

联系人：代海芳 殷玉轩

联系电话：010-88082353

江西省物业管理行业协会（培训会务组）

联系人：王飞 18679189083 杨凯蒂 18770090601

赣州市物业管理协会（培训会务组）

联系人：苏蓉 13667076570，卢蕾 19079927137

学习平台技术支持

联系电话：18601078290、18911522009

中国物业管理协会

2026 年 8 月 7 日
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附件

中国物业管理协会学习平台
团体报名指南

一、进入学习平台

（一）打开中国物业管理协会官网

（https://www.ecpmi.org.cn/），点击导航栏“学习平台”按钮。

（二）进入中国物业管理协会学习平台首页

（https://elearning.ecpmi.org.cn/site/index），点击“登录/注册”。
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二、注册

（一）负责团体报名用户请在注册时选择“单位”，注

册为单位管理员，请务必在“单位名称”处填写单位全称。
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（二）团体报名用户完成注册后，该账号同时也将作为

单位管理员个人账号使用，请填写真实姓名和手机号。

三、添加学员

（一）完成注册后，请前往“个人中心”，在“成员管

理”处添加学员。（注意：添加成员即为同时为该用户注册

个人账号，完成所有必填项后方可提交，请务必填写真实信

息，建议直接使用该用户手机号作为“用户名”）
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（二）添加成员后，回到“2026 年物业管理项目负责人

公益轮训班（江西）”的报名页面，点击“团体报名”，勾

选要报名的人员，并确认。

（三）确认报名人员后，系统跳转到“团体报名管理”，

点击“查看”按钮，对该课程报名人员信息进行管理。若参

训学员的报名状态为“待完善”，请务必为该学员完善所有

必填信息后进行“提交”，完成提交后方视为报名成功。
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